
Fluxograma de atendimento à mulher em situação de violência 

 

ATENDIMENTO 
HOSPITALAR 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

       
 

 

MULHER EM SITUAÇÃO DE 
VIOLÊNCIA 

MARCAS DE 
AGRESSÃO 

Em caso de necessidade de encaminhamento para abrigo ou 

acompanhamento psicossocial, entrar em contato com a RAV (82) 

98833-9061 (82) 98882-8765. 

DEFENSORIA 
Solicitação de serviços 
jurídicos se necessário 

Em casos de violência sexual, a vítima deve ser encaminhada 
para o Hospital da Mulher (região metropolitana) ou para 
Hospital Emergência do Agreste Dr. Daniel Houly. 

NÃO 
SIM 

IML 
Exame de corpo de delito 

Apoio do SAMU (192) 
ou Bombeiro (193) 

NÃO SIM 
DELEGACIA DA MULHER, 

DELEGACIA GERAL, CASA DA 
MULHER ALAGOANA, CODE 

para fazer denúncia e Boletim 
de ocorrência e solicitar 
MEDIDA PROTETIVA DE 

URGÊNCIA 

A MULHER ESTÁ MACHUCADA? 

LIGUE 190 
Polícia Militar 

SEM urgência/ 
emergência ou flagrante 

COM urgência/ 
emergência ou flagrante 



Endereços e telefones da Rede de Atenção às Violências De 
 

Alagoas 
 
 
 

ÓRGÃO TELEFONE ENDEREÇO 
HORÁRIO DE 
FUNCIONAMENTO 

Polícia Militar 190 - 24h 

Bombeiro Militar 193 - 24h 

RAV 
(82) 98833-9061 
(82) 98882-8765 

- 24h 

Disque denúncia 181 - 24h 

Delegacia 
Especializada de 
Defesa da Mulher 1 

 
(82) 98833-8880 

Av. Comendador 
Gustavo Paiva s/nº, 
Mangabeiras, Maceió 

 
24h 

Delegacia 
Especializada de 
Defesa da Mulher 2 

 

(82) 3315-4327/ 
(82) 98752-2762 

Rua Antonio de 
Souza Braga, nº 270, 
Conj. Salvador Lyra. 
Maceió - AL 

Das 8h às 17h 
(Não funciona nos finais 
de semana e feriados) 

Centro Especializado 
de Atendimento à 
Mulher - CEAM 

(82) 3315-1740 / 
(82) 98867-6434 

R. Dr. Augusto Cardoso, 
s/N - Jatiúca, Maceió - 
AL 

 

Das 8h às 17h 

Área Lilás do 
Hospital da Mulher 

 

(82) 3131-1355 
Hospital da Mulher - Av. 
Comendador Leão, 1213 
- Poço, Maceió - AL 

 

24h 

Delegacia 
Especializada de 
Defesa da Mulher 
Arapiraca 

 
82) 3521-6318 

Rua Prof. Domingos 
Correia, 35, Centro, 
Arapiraca - AL 

 
Terça, quarta e quinta, 
das 8h às 18h. 

Casa da Mulher 
Alagoana 

(82) 2126-9650 
Praça Sinimbú, 119, 
Maceió/AL 

Das 8h às 18h 

 

Defensoria Pública 

82) 3315-2785 / 

(82) 3315-4506 
Av. Fernandes Lima, 
3296, Farol, Maceió/AL 

Das 08h às 14h 

 
IML Maceió 

 
(82) 3315-2291 

Av. Luiz Avelino Pereira, 
s/n - Tabuleiro do 
Martins, Maceió 

 
24h 

 

IML Arapiraca 
 

(82) 3350-2576 
Av. Gov. Antônio Simeão 
Lamenha Filho - Jardim 
Tropical, Arapiraca 

 

24h 

 
Patrulha maria da 
penha 

(82) 98733-9112 
(whatsapp) / 
(82) 98867-6436 
(denuncia) 

Endereço: R. Dr. 
Augusto Cardoso, s/N - 
Jatiúca, Maceió - AL 

 
24h 

 
   
 
 
 

     
 


